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Beschreibung 



DE 40 33 829 C2 



Die Erfindung betrifft eine Dienstleistungs-Informa- 
tionseinrichtung gemafi dem Oberbegriff des Anspruchs 
1. 

Eine solche Einrichtung ist aus dem "ELO-JournaT, 5. 
Sept 87, "Navigieren im Auto" bekannt; bevor auf diese 
bekannte Einrichtung naher eingegangen wird, wird zu- 
n&chst der allgemeine technische Hintergrund und die 
sich aus diesem ergebende Problematik kurz erorfert 

Wenn man unterwegs etwa nach einem Hotel sucht, 
urn Qber Nacht zu bleiben, dann Qberprttft man Qblicher- 
weise Landkarten des entsprechenden geographischen 
Bereiches, urn ein der Lage nach geeignetes Hotel zu 
wahlen, und sucht sich dann in TelefonbQchern bzw. 
anderen Schriften relevante Dienstleistungsdaten, etwa 
Adresse und Rufnummer des gewShlten Hotels, heraus; 
diese Informationen k6nnen namlich nicht in die Land- 
karte eingefQgt werden, da diese sonst zu unQbersicht- 
lich ware. 

Einer Landkarte ist eine Bord-Navigationseinrich- 
tung vorzuziehen, wie sie aus der JP 61-18194 und aus 
"Nikkei Electronics", 16. 1 1. 87, Nr. 434, S. 1 19— 130 be- 
kannt ist, die auf einem in einem Fahrzeug angebrachten 
Bildschirm BerQhrungstastenfelder aufweist, nach deren 
Betdtigung Landkarten gewOnschter geographischer 
Bereiche in einem gewahlten MaBstab sichtbar werden. 
Die Landkartendaten sind in einer Landkartendaten- 
Speichereinrichtung abgespeichert 

Eine solche Einrichtung dient jedoch nur der Naviga- 
tion und der Orientierung des Benutzers; die oben er- 
wihnten Dienstleistungsdaten muB er sich nach wie vor 
mittels eines Telefonbuches oder dergL beschaffen. 

FQr eine ihnliche Einrichtung mit den Gattungsmerk- 
malen des Anspruchs 1 ist in der gattungsbildenden 
Druckschrift zusatzlich zu gespeicherten geographi- 
schen Informationen als Erweiterungsmdglichkeit das 
zusatzliche Abspeichern sog. "Zusatzinformationen" er- 
wahnt Als Beispiele aufgefQhrte "Zusatzinformationen" 
(Restaurants, Hotels, Tankstellen) sind aber letztlich 
nichts anderes als geographische Informationen. Auch 
der Benutzer dieser gattungsbildenden Einrichtung 
kommt nicht ohne Telefonbuch o. dgL aus, wenn er 
Dienstleistungsdaten ben6tigt Ganz offensichtlich er- 
folgt das Abspeichern dieser "Zusatzinformationen" in 
der Landkarten-Speichereinrichtung. 

Es ist ferner aus der DE 34 05 747 Al bekannt, eine 
Schautafel, deren Mine von einer Landschafts- oder 
Landkartendarstellung eingenommen wird, am Rand 
mit Dienstleistungsinformationen zu versehen, die je 
nach Dienstleistungsbetrieben zusammengestellt und 
jeweils mit einer Kennziffer versehen sind 

Ein Druck auf einen ebenfalls mit einer Kennziffer 
versehenen Druckknopf laBt auf der Kartendarstellung 
ein Licht an jener geographischen Stelle aufleuchten, 
die dem Dienstleistungsbetrieb mit gleicher Kennziffer 
entspricht 

Wenn man diese Schautafel als Festspeicher versteht, 
dann ergibt sich daraus, daB die Landkartendaten und 
die Dienstleistungsdaten in ein und demselben Speicher 
enthalten sind. Wenn man dagegen die Schautafel als 
Anzeigeeinrichtung versteht, dann dOrfte deren Verklei- 
nerung auf eine in einer Fahrzeug-Navigationsanlage 
noch realisierbare AbbildungsgrdBe die meisten Dienst- 
leistungsdaten wohl zu klein erscheinen lassen, urn noch 
mQhelos abgelesen werden zu kdnnen. 

Ausgehend von diesem Stand der Technik liegt der 
Erfindung die Aufgabe zugrunde, die gattungsbildende 



Einrichtung dahingehend weiterzubilden, daB auf be- 
sonders benutzerfreundliche Weise aktuelle Dienstlei- 
stungsinformationen zur Verfflgung gestellt werden. 

Diese Aufgabe wird durch die Merkmale des An* 
5 spruchs 1 geldst 

Erfindungsgemafl ist eine zweite Speichereinrichtung 
fur die Dienstleistungsdaten vorgesehen, die den Land- 
kartendaten zugeordnet sind, und zusammengehdrige 
Gruppen dieser beiden Datenarten kdnnen auf der An- 
io zeigeeinrichtung einander flberlagert angezeigt werden. 

Es ist somit mdglich, neben der herkdmmlichen Be- 
triebsart, in welcher nur die jeweilige geographische 
Landkarte angezeigt wird, in einer weiteren Betriebsart 
dieser Anzeige die zugehdrigen Dienstleistungsdaten 
15 gewissermaBenzufiberblenden. 

Da aber, im Gegensatz zu der Anregung, die etwa 
dem obigen Stand der Technik entnehmbar sein kdnnte, 
Dienstleistungs- und Landkartendaten in unterschiedli- 
chen Speichern abgelegt sind, kdnnen die Daten jeder 
20 Art fur sich ausgewechselt oder aktualisiert werden und 
Landkartendaten gleicher Art kdnnen mit unterschiedli- 
chen Dienstleistungsdaten, etwa in unterschiedlichen 
Sprachen, kombiniert werden. 

Nach der bevorzugte Weiterbildung des Anspruch 2 
25 kann eine ausgewMhlte Dienstieistungsinformation mar- 
kiert und danach noch detaillierter angezeigt werden. 

In der Zeichnung ist: 

Fig. 1 ein Blockschaltbild eines bevorzugten AusfQh- 
rungsbeispiels einer Dienstleistungs-Informationsein- 
30 richtung gemaB der vorliegenden Erfindung, 

Fig. 2 ein HuBdiagramm, das beschreibt, wie ein Da- 
tenprozessor, der im Ausfuhrungsbeispiel der Fig. 1 ent- 
halten ist, arbeitet, und 

Fig. 3 eine Gruppe von Ansichten, die Beispiele von 
35 Anzeigen zeigen, die auf einer Anzeigeeinrichtung er- 
scheinen, die im AusfQhrungsbeispiel der Fig. t enthal- 
ten ist 

Es wird nun das bevorzugte AusfQhrungsbeispiel der 
Erfindung unter Bezugnahme auf die beigefugten 

40 Zeichnungen beschrieben. Fig. 1 ist ein Blockschaltbild, 
das zeigt, wie das bevorzugte AusfQhrungsbeispiel der 
Erfindung ausgebildet ist. In Fig. ist das Bezugszeichen 
1 eine Landkartendaten-Speichereinheit, die Landkar- 
tendaten speichert, die verwendet werden, urn geogra- 

45 phische Bereiche anzuzeigen, durch die das Fahrzeug 
beabsichtigermaBen oder wahrscheinlich fahrt; 2 ist ei- 
ne Dienstleistungsdaten-Speichereinheit, die Dienstlei- 
stungsdaten wie etwa auf der Landkarte befindliche 
Stellen, Namen, Adressen und Telefonnummern von 

50 Hotels, Restaurants und anderen dienstieistungsbezo- 
genen Unternehmen speichert; 3 ist eine Anzeigeeinheit 
wie etwa eine Kathodenstrahlrdhren-Anzeigeeinheit 
oder eine FlQssigkristallanzeige, auf welcher die Land- 
kartendaten und die Dienstleistungsdaten anzuzeigen 

55 sind, und 4 ist eine dnickempfindliche oder Infrarot fflh- 
lende Beruhrungstasten-Eingabeeinheit mit an sich be- 
kannter Technologic die Qber der Anzeigeeinheit 3 vor- 
gesehen ist und Tasteneingaben aus Beruhrungen mit 
den Fingerspitzen entgegennimmt Auf der BerQhrungs- 

60 tasten-Eingabeeinheit 4 sind in der Darstellung 20 Be- 
rQhrungs-Operationsbereiche vorgesehen, die durch 
Aufteilen des Bildschirms erhalten werden. Wenn ir- 
gendeiner dieser Bereiche von der Bedienungsperson 
berQhrt wird, dann erzeugt die Einheit 4 ein Folgesignal 

65 als ein Wahlsignal, das dem gewthlten Bereich ent- 
spricht Das Bezugszeichen 5 ist ein Datenprozessor, der 
digitale Daten auf der Grundlage vorbestimmter Steu- 
erprogramme berechnet. In Obereinstimmung mit den 
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Tasten-Betatigungssignalen, die von der BerQhrungsta- 
sten-Eingabeeinheit 4 her eingegeben werden, verarbei- 
tet der Datenprozessor 5 Daten, die aus der Landkar- 
tendaten-Speichereinheit 1 und der Dienstieistungsda- 
ten-Speichereinheit 2 abgelesen werden, wobei die Er- 5 
gebnisse als Anzeigesignaie abgegeben werden. Ein An- 
zeigeregler empfangt die Anzeigesignaie vom Daten- 
prozessor 5. Der Anzeigeregler 6 speichert die Landkar- 
ten-Anzeigedaten, Diensdeistungs-Anzeigedaten und 
Bertthrungstasten-Anzeigedaten auf einem speziellen to 
geographischen Bereich und zeigt solche Daten auf der 
Anzeigeeinheit 3 an. 

Fig. 2 zeigt den Verlauf der Schritte, die vom Daten- 
prozessor 5 ergriffen werden mflssen, urn dienstiei- 
stungsbezogene Informationen anzuzeigen. Diese 15 
Schritte sind in Form eines Steuerprogramms bzw. Re- 
gelprogramms im Speicher des Datenprozessors 5 ge- 
speichert 

Fig. 3 bildet typische Anzeigen ab, wie sie sich auf der 
Anzeigeeinheit 3 Sndern. Die Bildschirm-Vorderseite 20 
der Anzeigeeinheit 3 ist mit der Berilhungstasten-Einga- 
beeinheit 4 ausgestattet Wie in Fig. 3A gezeigt hat die 
BerQhrungstasten-Eingabeeinheit 4 die Biidschirmfla- 
che in 20 Bertihrungsbereiche aufgeteilt 

Wie das AusfOhrungsbeispiel arbeitet, wird nun unter 25 
Bezugnahmeauf die Fig. 1 bis 3 beschrieben. 1m Schritt 
SI liest der Datenprozessor 5 in herkommlicher Weise 
die Landkartendaten aus der Landkartendaten-Spei- 
chereinheit 1 ab. Unter Verwendung der Landkartenda- 
ten veranlaflt der Datenprozessor 5 den Anzeigeregler 30 
6, eine Landkarte des angestrebten Bereiches auf der 
Anzeigeeinheit 3 anzuzeigen. Gleichzeitig werden die 
Beruhrungstasten der Berfihrungstasten-Eingabeein- 
heit 4 angezeigt (Fig. 38). Wie in Fig. 38 gezeigt, ist eine 
VergrdBerungs-BerQhrungstaste 10 bzw. eine Verkiei- 35 
nerungs-Berflhrungstaste 11 zum VergrdBern bzw. Ver- 
kleinern der angezeigten Landkarte verwendet; Rollta- 
sten 12 rollen die Landkarte vertikai und horizontal, 
wenn sie betatigt werden; eine Dienstleistungstaste 13 
wird verwendet, urn Dienstleistungsinformationen an- 40 
zuzeigen. 

Im Schritt S2 wartet der Datenprozessor 5 auf die 
Bedienungsperson, bis sie die Dienstleistungstaste 13 
der Dienstleitungstasten-Eingabeeinheit 4 berQhrt 
Wenn sich herausgesteilt hat, daB die Diensdeistungsta- 45 
ste 13 betatigt wurde, ist der Schritt S3 erreicht Im 
Schritt S3 veranlaBt unter Benutzung der Dienstlei- 
stungsdaten, die aus der Dienstleistungsdaten-Speicher- 
einheit 2 abgelesen wurden, der Datenprozessor 5 den 
Anzeigeregler 6, ein Dienstleistungs-InformationsmenQ 50 
Oder dergleichen auf der Anzeigeeinheit 3 anzuzeigen 
(Fig. 3C). In Fig. 3C steilt eine Landkarten-Taste 14 die 
Landkartenanzeige der Fig. 3B nach ihrer Betatigung 
zuruck. Die Menilelemente 15 der Dienstleistungsinfor- 
mation enthalten veranschaulichend eine Liste von 55 
Tankstellen, Restaurants, Hotels und Parkpiatzen, wo- 
bei das "Restaurants-Element gegenwartig in der Figur 
gerade gewahlt ist Eine Anzeige-Taste 16 wird verwen- 
det, um auf der Landkarte die One in Frage kommen- 
der, Dienstleistungen anbietender Unternehmen ent- go 
sprechend dem gewahlten Menuelement anzuzeigen. 
Ein Paar Wahlschalter 17 rollen die MenQelemente 15 
der Dienstleistungsinformationen aufwSrts oder ab- 
wSrts bei ihrer Betatigung. 

Im Schritt S4 wird eine Oberprtifung vorgenommen, 65 
um zu sehen, ob irgendeine der Wahltasten 17 betatigt 
wurde. Wenn sich herausgesteilt hat, daB irgendeine der 
Wahltasten 17 betatigt wurde, werden die Memlelemen- 
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te 15 gerollt, um mit dem Betrag der Tastenbetatigung 
Qbereinzustimmen (Fig. 3D). In Fig. 3D ist das gewahlte 
Element "Hotel", nachdem die gesamten Elemente um 
ein Element nach oben gerollt wurden. Es ist vorher 
festgelegt, daB in der Liste die zweite Elementstelle von 
oben stets das gewahlte Element anzeigt Wenn keine 
der Wahltasten 17 betatigt wurde, wird ein Sprung auf 
den Schritt S6 vorgenommen. Genauer gesagt, der oben 
erwahnte Rollvorgang findet auf die folgende Weise 
statt: der Datenprozessor 5 findet heraus, daB irgendei- 
ne der Wahltasten 17 infolge des Empfangs eines Betati- 
gungssignals von der Berfihrungstasten-Eingabeeinheit 
4 betatigt wurde. In Abhangigkeit hieryon liefert der 
Datenprozessor 5 dem Anzeigeregler 6 ein Roll-Steuer- 
signal, das das MaB der Tastenbetatigung darstellt, das 
durch das empfangene Betatigungssignal bezeichnet 
wird Unter Verwendung des Roll-Steuersignals steuert" 
der Anzeigeregler 6 die Anzeigeeinheit 3 dementspre- 
chend. 

Im Schritt S6 wartet der Datenprozessor 5 auf die 
Betatigung der Anzeigetaste 16. Wenn die Anzeigetaste 
16 im Zustand der Fig. 3D betatigt wird, dann ist der 
Schritt S7 erreicht Das resulderende Betatigungssignal 
veranlaBt die Orte der in Frage kommenden Dienstlei- 
stimgsbetriebe (beispielsweise Hotels) im selben Land- 
kartenbereich, wie in Fig. 38 gezeigt ist, wieder aus der 
Dienstieistungsdaten-Speichereinheit 2 herausgeholt 
und auf der Anzeigeeinheit 3 durch den Anzeigeregler 6 
angezeigt zu werden, wobei die Dienstieistungsbetriebe 
dem gewahlten Element entsprechen. In der auf der 
Anzeigeeinheit 3 angezeigten Landkarte kdnnen die 
Einrichtungen (beispielsweise Hotels), die dem gewahl- 
ten Element zugeordnet sind, in eriauternder Weise 
durch Markierungen (H) bezeichnet werden, wie in 
Fig. 3E gezeigt. In Flg.3E wird eine Schiebetaste 18 
verwendet, um jedes der angezeigten Hotels der Reihe 
nach anzugeben. 

Im Schritt S8 wartet der Datenprozessor 5 auf die 
Betatigung der Schiebetaste 18 der BerQhrungstasten- 
Eingabeeinheit 4. Wenn sich herausgesteilt hat, daB die 
Schiebetaste 18 betatigt wurde, dann ist der Schritt S9 
erreicht Im Schritt S9 werden die H-Markierungen auf- 
einanderfolgend mit beispielsweise einem Rechteck um- 
rundet, bis ein gewtlnschtes Hotel erkannt und gewahlt 
ist (Ftg. 3F). Wie in Fig. 3F gezeigt, wird das Umrunden 
der H-Markierungen in Pfeilrichtung so lange wieder- 
holt, bis eine Einstelltaste 19 betatigt wird. Um das ge- 
wunschte Hotel zu wahlen, driickt die Bedienungsper- 
son die Einstelltaste 19 der Bertihrungstasten-Eingabe- 
einheit 4, wahrend die H-Markienmg, die das angestreb- 
te Hotel bezeichnet, von einem Rechteck umschlossen 
ist 

Im Schritt S10 wartet der Datenprozessor 5 filr die 
Betatigung der Einstelltaste 19. Wenn sich herausge- 
steilt hat, daB die Einstelltaste 19 betatigt wurde, ist der 
Schritt Sll erreicht Im Schritt Sll veranlaBt der Pro- 
zessor 5 den Anzeigeregler 6 f solche Diensdeistungsda- 
ten wie Namen, Adresse und Telefonnummer der ge- 
wahlten Einrichtung (beispielsweise eines Hotels) auf 
der Anzeigeeinheit 3 anzuzeigen (Fig. 3G). In Fig. 3G 
steilt ein Zurtickstellschalter 20 den Anzeigezustand der 
Fig. 3F nach seiner Betatigung wieder her. Unter spe- 
zieiler Bezugnahme auf Fig. 3 sind die oben beschriebe- 
nen Schritte auf jenen Fall gerichtet, in dem das n Ho- 
tel°-Element gewahlt ist Es kdnnen dieselben Schritte 
aber auch bei jedem anderen Element des Menus An- 
wendung finden. 

Wie durch gestrichelte Linien in Fig. 1 bezeichnet ist, 
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kann ein Telefonapparat 7 an den Datenprozessor 5 
angeschlossen werden. In diesem Fall kann eine Wahlta- 
ste 21 auf dem Bildschirm vorgesehen sein, wie in 
Fig. 3G gezeigt Das Betatigen der Wahltaste 21 veran- 
laBt den Datenprozessor 5, die Telefonnummer-Daten 5 
der angezeigten Einrichtung (beispielsweise eines Ho- 
tels) sowie einen Sendebefehl an den Telefonapparat 7 
weiterzugeben. Nach Empfang des Sendebefehls und 
der Telefonnummer wahlt der Telefonapparat 7 auto- 
matisch die Telefonnummer. 10 

Die Mend-Taste, die durchgehend in den Unterfigu- 
ren der Fig. 3 gezeigt ist, ist eine Taste, die die Menfl- 
Anzeige wiederherstellt, wenn sie betatigt wird. Es wird 
ausdrOcklich darauf hingewiesen, daB Fig. 2 als Beispiel 
einen Ablauf von Schritten abbildet, um detaillierte 15 
Dienstleistungsdaten zu erhalten, und daB, wenn irgend- 
eine andere Taste in Fig. 3B bis 3G betatigt wird, ent- 
sprechend der gewahlten BerOhrungstaste eine andere 
Folge von Schritten ausgefuhrt wird. 

Wie beschrieben und gemaB der Erfindung werden 20 
Landkartendaten und Dienstleistungsdaten wunschge- 
maQ nach ihrer Rtlckgewinnung aus dem Speicher ange- 
geben. Die Orte in Frage kommender Dienstleistungs- 
betriebe sind in der Karte eines speziellen geographi- 
schen Bereichs auf der Anzeigeeinheit angezeigt Wenn 25 
ein gewQnschtes Dienstleistungsuntemehmen gewahlt 
wird, dann wird die detaillierte Dienstleistungsinforma- 
tion diesbezuglich fur die Bezugnahme des Benutzers 
angezeigt Dies ermdglicht es dem Benutzer, ohne wei- 
teres dienstleistungsbezogene Informationen zu erhal- 30 
ten, wobei es leicht ist, unmittelbar zum gewdnschten 
Betrieb zu gelangen oder mit ihm erforderlichenfalls 
Verbindung auf zunehmen. 

Es wird ausdrflcklich darauf hingewiesen, daB, wah- 
rend die Erfindung im Zusammenhang mit einem spe- 35 
ziellen AusfQhrungsbeispiel beschrieben wurde, es er- 
sichtlich ist, daB viele andere Losungen, Abwandlungen 
und Anderungen dem Fachmann im Lichte der oben 
stehenden Beschreibung ersichtlich werden. Dement- 
sprechend soli die vorliegende Erfindung alle solche an- 40 
deren Ldsungen, Abwandlungen und Anderungen um- 
fassen, die noch unter den Gedanken und in den Bereich 
der Erfindung fallen. 
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auswahlbar ist, und 

— eine Steuereinrichtung, die eingerichtet ist 
zum Ablesen der Landkartendaten des speziel- 
len geographischen Bereichs infolge des Emp- 
fangs eines zweiten Signals aus der Auswahl- 
einrichtung, 

zum Ablesen der durch das erste Signal ausge- 
wahlten, speziellen Gruppe von Dienstlei- 
stungsdaten aus der Dienstleistungsdaten 
Speichereinrichtung, und 
zum flberlagerten Anzeigen auf der Anzeige- 
einrichtung sowohl der in Frage kommenden 
Dienstleistungsbetriebe auf der Grundlage der 
speziellen Gruppe von Dienstleistungsdaten 
als auch der Karte des speziellen geographi- 
schen Bereichs infolge eines dritten Signals aus 
der Auswahleinrichtung. 
2. Dienstleistungs-Informationseinrichtung nach 
Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, daB sie dazu 
eingerichtet ist, 

— nach der Oberlagerten Anzeige von Dienst- 
leistungsbetrieben und Karte die Dienstlei- 
stungsbetriebe zum Auswahl eines einzelnen 
zu markieren und dann 

— nach erfolgter Auswahl gespeicherte, de- 
taillierten Informationen des ausgewahlten 
Dienstleistungsbetriebes auf der Anzeigeein- 
richtung anzuzeigen. 



Hierzu 4 Seite(n) Zeichnungen 



Patentanspriiche 45 

1. Dienstleistungs-Informationseinrichtung mit den 
folgenden Merkmalen: 

— eine Landkartendaten-Speichereinrichtung, 
die zum Speichern von Landkartendaten ein- 50 
gerichtet ist, 

— eine Anzeigeeinrichtung, die zum Anzeigen 
der Landkartendaten eingerichtet ist, und 

— eine Auswahleinrichtung, die zur Abgabe 
eines Auswahlsignals fQr die Auswahl eines 55 
speziellen geographischen Bereichs eingerich- 
tet ist, der durch einen Teil der Landkartenda- 
ten gebildet ist, 

gekennzeichnet durch die folgenden Merkmale: 

— eine Dienstleistungsdaten-Speichereinrich- 60 
tung, die zum Speichern verschiedenartiger 
Gruppen von Dienstleistungsdaten eingerich- 
tet ist; wobei die Gruppen Dienstleistungsbe- 
trieben entsprechen, <6e jeweils den Landkar- 
tendaten der speziellen geographischen Berei- 65 
che zugeordnet sind, und eine spezielle Grup- 
pe unter diesen infolge des Empfangs eines 
ersten Signals aus der Auswahleinrichtung 
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LANDKARTEN- UND DIENSTLEISTUNGS- 
TASTE ANZEIGEN 



DIENST- 
JiEISTUNGSTASTE BETX- 
U.GT ? 

"jA 



.S2 



NEIN 



DIENSTLEISTUNGS-INFORMATIONSMENU 
ANZEIGEN 



■S3 




MENttELEMENTE rollen 




NEIN 



.S7 



ORT ANZEIGEN , DER DEN GEW&HLTEN 
DIENSTLEISTUNGSDATEN ENTSPRICHT 
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